Anna Grobelny MIQUE
ul. Parafialna 21
o 52-233 WROCLAW

FORMULARZ REKLAMACJI/WYMIANY/ZWROTU TOWARU"

Informacje o przedmiocie:
Numer aukcji:
Wartos¢ zakupionych przedmiotow:
Ilos¢ zakupionych przedmiotow:

Dane nabywcy:
Nick Allegro:
Imie i nazwisko:
Ulica i numer domu/mieszkania:
Kod pocztowy i miasto:
Numer telefonu:
Adres e-mail:

Numer rachunku bankowego:

Powadd reklamacji/wymiany/ zwrotu

Zapoznatem/tam sie z warunkami reklamacji/wymiany/ zwrotu

Data i podpis nabywcy

Prosze o czytelne wypetnienie formularza i odestanie wraz z towarem na adres:
Anna Grobelny MIQUE

ul. Parafialna 21

52-233 Wroctaw

“niepotrzebne skresli¢

ne: 6492060808 NRe: 39 1140 2004 0000 3002 6970 8840
Regon: 021310419 BRE BANK SA,



Anna Grobelny MIQUE
ul. Parafialna 21
o 52-233 WROCLAW

Warunki reklamacji/wymiany/zwrotu
A. Warunki reklamacji

1. Towar podlega reklamacji w razie stwierdzenia jego niezgodnosci z umowa, za ktora
odpowiedzialnos¢ ponosi sprzedawca.
Podstawa przyjecia reklamacji jest odestanie towaru na adres

Anna Grobelny MIQUE
ul. Parafialna 21
52-233 Wroctaw

wraz z wypetnionym formularzem.
2. Koszty przesytki zwrotnej pokrywa nabywca.

Wszelkie reklamacje rozpatrywane sa najpdzniej w ciagu 10 dni roboczych od ich
wptyniecia.

4. W przypadku uznania reklamacji nastepuje wysytka nowego towaru badz zwrot
pieniedzy (wartosc towaru i koszty wysytki).

5. W przypadku odrzucenia reklamacji reklamujacy ponosi koszt wysytki zwrotnej.

o

. Warunki wymiany

1. Towar podlega wymianie w terminie do 10 dni od daty jego otrzymania.
Warunkiem prawa wymiany jest odestanie towaru na adres

Anna Grobelny MIQUE
ul. Parafialna 21
52-233 Wroctaw

wraz z wypetnionym formularzem.

2. Po sprawdzeniu czy produkt nie byt uzywany, nie posiada wad, ubytkow lub uszkodzen
spowodowanych przez nabywce, sprzedajacy zobowigzuje sie do przestania nowego
towaru w ciggu 5 dni roboczych na adres podany przez nabywce.

3. Wszelkie koszty przesytek zwigzane z wymiang towaru ponosi habywca.
C. Warunki zwrotu

1. Zgodnie z USTAWA z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych praw konsumentow
(Dz. U. z dnia 31 marca 2000 r.) kupujacy ma prawo do zwrotu zakupionego towaru w
ciggu 10 dni od daty jego otrzymania.

Prawo to przystuguje jedynie kupujacym dokonujacym zakupu przedmiot w opcji Kup
Teraz. Przepisow powyzszej ustawy nie stosuje sie do przedmiotéw zakupionych
w licytacji ( Art.16.1 pkt 10).

2. Po sprawdzeniu czy produkt nie byt uzywany, nie posiada wad, ubytkow lub uszkodzen
spowodowanych przez nabywce, sprzedajacy zobowiazuje sie do zwrotu kwoty
zakupionego towaru w ciagu 5 dni roboczych przelewem na konto podane przez
nabywce (wartosc towaru i koszty wysytki).

3. Koszty przesytki zwrotnej pokrywa nabywca.

Nabywca zobowigzany jest do odpowiedniego zabezpieczenia przesytki zwrotnej.
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